
Az elállási jog gyakorlásának módja a következő:

Előfordul, hogy az Internetes áruházban kiválasztott termék a valóságban mégsem olyan, mint
amilyet Ön szeretett volna, ekkor élhet az elállás jogával.

A visszaküldés módja:

1. Töltse ki a mellékelt Elállási jog nyomtatványt, majd csomagolja vissza a termékeket az
eredeti  dobozukba,  valamint  csomagolásukba.  Csak  hiánytalanul  visszaküldött  (saját
dobozában,  saját  csomagolási  anyagával,  minden  tartozékával)  termékek  árát  tudjuk
visszafizetni! Ha nem fizet értékbiztosítást feladáskor, akkor különösen körültekintően járjon
el csomagoláskor,  hogy ne sérüljenek a termékek.  Nem megfelelő csomagolásból  eredően
megsérült termékek árát nem tudjuk visszafizetni.

2. Vegye figyelembe, hogy a termék visszaküldésével kapcsolatos költségeket minden esetben
Önnek kell megfizetnie, így portóval vagy utánvéttel terhelt csomagokat NE küldjön vissza,
mert  azokat  nem  áll  módunkban  átvenni.  Ilyen  esetben  a  csomagot  a  szállító  cégek
automatikusan visszajuttatják Önhöz, és esetlegesen további költségeket számolnak fel rá!

- Visszaküldési cím: EMKE Kft., 6724 Szeged, Kenyérgyári út 4.

3. A visszaküldött termék megérkezése után a teljes vételárat és a rendeléskor megállapított
szállítási  költséget  30  napon  belül  visszautaljuk  az  Elállási  nyilatkozatban  megadott
bankszámlaszámra.  A  vevő  viseli  az  elállási  jog  gyakorlása  miatt  a  termék
visszaszolgáltatásával kapcsolatban felmerült költségeket, vállalkozásunk azonban követelheti
a termék nem rendeltetésszerű használatából eredő károk megtérítését.

Figyelem!

A hiányosan visszaküldött termékeket nem tudjuk elállás jogával visszavenni. Amennyiben a
hiányzó alkatrészeket/termékeket részünkre megküldi, a pénzvisszafizetésnek nincs akadálya.
Ha mégis hiányosan küldi vissza a terméket, úgy az elállás jogát nem tudjuk biztosítani, ekkor
a termék visszaszállítási költsége Önt terheli.


